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CÓMO CREAR UNA CUENTA PARA RECIBIR 

SOPORTE TÉCNICO 

 

 

 

PASO # 1.- Entrar a http://www.sistemasperseo.com/Home/Soporte  

 

 
 

 

 

http://www.sistemasperseo.com/Home/Soporte
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PASO # 2.- Crear una cuenta. 

Dar clic en  

 

 

PASO # 3.- Proporcionar RFC. 
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PASO # 4.- Registrar RFC. 

En caso que el sistema lo solicite dar clic en . 

 

 

 

PASO # 5.- Proporcionar datos de la empresa. 

Capturaremos la información solicitada referente a nuestra empresa. 
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PASO # 6.1.- Mi empresa no cuenta con sucursales. 

En caso que no cuente con sucursales seleccionaremos la opción  
y continuaremos con captura de los datos solicitados. 

 

 

 

PASO # 6.2.- Mi empresa cuenta con sucursales. 

En caso que mi empresa cuente con sucursales,  llenaremos los datos solicitados.  
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PASO # 7.1.- Seleccionar si mi empresa es extranjera. 

En caso que mi empresa sea extranjera, seleccionaremos la opción

  y una vez haber terminada de llenar los campos daremos 

clic en .  

 

 

PASO # 7.2.- Seleccionar si mi empresa es nacional. 

En caso que mi empresa sea nacional, proporcionaremos la información solicitada 

y daremos clic en .  
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PASO # 8.- Capturar los datos de contacto. 

Esta información es de suma importancia, ya que será visible para nuestro 

personal de soporte técnico, y así poder proporcionarle una solución más 

eficiente. 

Una vez que hayamos terminado de capturar la información solicitada daremos 

clic en .  
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En caso de requerir ayuda, favor de enviar un correo a 

soporte@sistemasperseo.com 

También se puede comunicar a nuestras oficinas, que con gusto 

lo atenderán. 

 

mailto:soporte@sistemasperseo.com

